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IMPLEMENTACAO DAS METODOLOGIAS ATIVAS DE APRENDIZAGEM
NOS CURSOS PRESENCIAIS DE GRADUACAO

Jovani Castelanl

Rosemere Damasio Bard2

Resumo: Este trabalho apresenta o desenvolvimento de um roteiro de implementacéo
de Metodologias Ativas de Aprendizagem para 0s cursos de graduacao presenciais
da Faculdade SATC. Originaria nos cursos de medicina nos anos 1960, esta forma de
ensinar e aprender foi rapidamente implementada em diversos cursos no Ensino
Superior, a partir da década de 1980 e nos anos 2000 em diante, de forma sistematica,
sendo absorvida pelas demais areas do conhecimento. No Brasil, apesar de algumas
universidades ja utilizarem esta metodologia em seus curriculos, a maior parte dos
cursos ainda mantém a forma tradicional de ensino, baseado na aprendizagem
passiva. Esta manutencdo se deve principalmente a resisténcia a mudanca e ao
desconhecimento sobre os efeitos positivos, sobretudo no desenvolvimento de
habilidades e competéncias atualmente requisitadas pelo mercado de trabalho. A
proposta aqui apresentada deve servir de guia para que os professores possam
adaptar suas praticas docentes e adequar-se a educacgao do século XXI.

Palavras-chave: Metodologias Ativas; Aprendizagem baseada em Problemas; Ensino

Superior; Docéncia.

1 APRESENTACAO

A educacdo € uma é&rea singular de atividade profissional. NOs,
professores, nos deparamos diariamente com novas tecnologias de ensino-
aprendizagem, novos padrées de comportamento, novas exigéncias do mercado de
trabalho, novas descobertas cientificas que respingam nas verdades em que
acreditamos, estudantes de bem com a vida e outros nem tanto. Entretanto, ndo
devemos incorrer no erro de nos acharmos melhores do que outros profissionais,
mesmo porque o0 sucesso deles é 0 nosso sucesso, considerando que todos foram

formados gracas ao empenho e dedicacao de seus professores.
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Quando a Faculdade SATC obteve seu credenciamento como instituicdo
de ensino superior, em 26/11/2003, pela Portaria Ministerial n° 3.556, ficamos
orgulhosos e realizados, mas sabiamos dos desafios que estavam por vir,
considerando a ousada visdo institucional: tornar-se referéncia em educacédo e
tecnologia para a regido sul do Brasil. Além da visao, ja traziamos como Negocio a
promocdo do desenvolvimento sustentavel via transformacdo de pessoas e
organizacdes. Da Visdo e do Negdcio, podemos destacar duas palavras-chave:
referéncia e transformacao. Para sermos referéncia em educacéo, teremos que
procurar estar sempre a frente, aprimorando nosso processo de ensino-
aprendizagem, investindo em pessoas e equipamentos, promovendo a
empregabilidade e formando profissionais reconhecidos pelo mercado de trabalho. A
transformacao de pessoas acontece quando conseguimos agregar ao nosso aluno,
competéncias, habilidades e atitudes que o tornam diferente, melhor, notavel e pronto,
assim como nos professores, a encarar os desafios do mundo do trabalho.

Precisamos, pois, para manter o rumo nesta direcdo de ser referéncia e
transformar pessoas, da colaboracdo e empenho de todos os professores. Estamos
em um momento importante de mudanca, com a introducdo das Metodologias Ativas
de Aprendizagem em todos os cursos da Faculdade. Estudamos muito, lemos muitos
artigos e relatos, fizemos visitas, conversamos com as pessoas, discutimos, brigamos
as vezes, mas ndo temos mais duvida de que estamos no caminho certo. Ha um
contexto diferente neste ambiente da 42 Revolucdo Industrial, da hiperinformacéo e
da Internet das Coisas, e precisamos nos adequar a ele. As Metodologias Ativas de
Aprendizagem vém para auxiliar o professor a este contexto, oportunizando formas
mais dinamicas de aprendizagem, tornando-a perene, Util e significativa, fazendo com

gue o ensinado ndo seja apenas entendido, mas aprendido e utilizado de fato.

2 METODOLOGIAS ATIVAS DE APRENDIZAGEM - REVISAO DE LITERATURA

De acordo com o PDI — Plano de Desenvolvimento Institucional da
Faculdade SATC, os principios tedricos e metodoldgicos que devem nortear a pratica
pedagogica partem do pressuposto que, na formacéo superior, 0 académico deve
desenvolver a habilidade de produzir conhecimento proprio, a fim de assegurar a

qualidade e o rigor cientifico a formacéo. Para tal, baseia-se na compreensédo de que
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0 conhecimento € construido em um ambiente em que o processo de formacgéo
profissional seja dinamico, questionador e interdisciplinar.

Considerando que a realidade ndo € nem simples e nem fragmentada, e
qgque o mercado de trabalho demanda profissionais capazes de incorporar novas
praticas e atuar de forma ativa - embasados na inovagéo cientifica e tecnologica - a
formacao que a Faculdade SATC busca promover € aquela centrada numa continua
aproximacdo do mundo do ensino com o mundo do trabalho, com foco nos discentes
e instrumentalizando-os a atuar nos mais variados contextos. Diante do cenario atual
que busca profissionais criativos, criticos e que saibam colaborar em equipes de
trabalho (FURTADO, 2013), a metodologia a ser adotada deve considerar o processo
de ensino e o de avaliagdo como processos integrados, onde docentes e discentes
reflitam sobre suas acfes e estratégias de forma que resulte em uma aprendizagem
efetiva, obtendo dessa forma a qualidade da formag&o no ensino superior.

Para que uma proposta metodolbégica se caracterize como metodologia
ativa serd necessario que o aprendizado ocorra a partir de problemas e situacdes
reais. Segundo Moran (2015), “os problemas e as situagdes reais devem ser os
mesmos que os discentes vivenciardo na vida profissional, de forma antecipada,
durante o curso. ” Partindo dessa perspectiva, deve-se definir que problemas e
situacOes reais serdo esses e oportunizar situacdes de aprendizagem em que 0s
discentes possam desenvolver a habilidade de identificar, interpretar e resolver
problemas de forma estruturada e formal. Além das habilidades e competéncias
esperadas, os docentes também devem definir que conhecimentos conceituais,
atitudinais e procedimentais sdo importantes para a resolucédo desses problemas,
levando em consideracgéo sua relacdo com o que se € valorizado na vida profissional.
Espera-se que, ao final da sua formacéo, os diplomados estejam aptos para a insercao
em setores profissionais e para participacdo no desenvolvimento da sociedade
brasileira.

Tomando como base a afirmacdo de Moran (2015) e as habilidades e
atitudes que se buscam desenvolver para o mercado de trabalho, que caracteristicas
uma metodologia ativa deve comtemplar? A Figura 1 apresenta 0s elementos
essenciais de uma proposta de metodologia ativa. A aprendizagem por pares por
exemplo (Peer Instruction — PI), busca melhorar o processo de compreensao dos
textos e conceitos através de testes conceituais e de leitura. Perceba que o PI

contempla s6 uma fracdo do processo de aprendizagem que precisamos oportunizar
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aos nossos alunos. Dessa forma, podemos identificar o PI como uma prética ativa que
pode ser util para melhorar a forma como os alunos se apropriam de conceitos, no
entanto, o cerne do Pl esta na preparacao dos testes conceituais e de leitura e, ndo
somente, no discutir com seus pares as questdes propostas pelo professor.

Figura 1. Elementos constituintes das Metodologias Ativas de Aprendizagem
Fonte: Do autore

A sala de aula invertida (Flipped Classroom), mencionada como uma
metodologia ativa, inverte o processo de ensino-aprendizagem e quebra alguns
paradigmas. Dentre eles, a forma que o sujeito se apropria do contetdo e como o
tempo em sala de aula é utilizado. Em relacdo ao contetdo, o professor deixa de dar

uma aula expositiva para passar textos, podcasts e videos que auxiliem na
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compreensao dos conteudos que devem ser estudados em casa, antes da aula.
Conteudos estes que serdo retomados em sala com atividades praticas. Bergmman e
Sams (2016) também ressaltam a importancia de o professor ndo apenas passar 0
texto ou video, mas também questbes que ajudem os alunos a pensarem sobre o que
estdo aprendendo no momento em que estéo se apropriando do contetdo fora da sala
de aula. Com atividades praticas, pode-se trabalhar a resolucdo de problemas em
grupos a partir da resolucdo de problemas gerando projetos que possibilitam a
aplicacao dos conteudos dados previamente.

O ensino hibrido (blended learning) envolve a mescla de atividades
presenciais e on-line, ou atividades que necessitem do uso da tecnologia com
atividades que néo precisem da tecnologia. Essa é uma proposta metodoldgica que
apresenta diferentes possibilidades (CHRISTENSEN; HORN; STAKER, 2013)

Aprendizagem em pares, sala de aula invertida e ensino hibrido s&o
algumas préticas ativas que podem ser usadas no processo de ensinar e aprender,
porém € necessario conhecer os principios pedagogicos que norteiam cada uma
delas. Com base na revisao de literatura, em especial os estudos de Ribeiro (2010),
dentre os novos modelos de aprendizagem ativa, a aprendizagem baseada em
problemas é a que mais contempla as habilidades e atitudes que a Faculdade SATC
almeja para a formacdo dos seus académicos, e que aproxima o conhecimento
académico da prética profissional.

Na proxima secdo, apresenta-se uma reflexdo sobre o uso da tecnologia
na educacado a fim de que possamos selecionar de acordo com as necessidades e
objetivos de aprendizagem o melhor recurso para a formacdo académica e
profissional. Assim como, encontraremos um roteiro que auxiliara no planejamento,
execucdo e avaliacdo de aulas planejadas para a aprendizagem baseada em
problemas — ABP, desenvolvido a partir de uma andalise do nosso contexto
educacional e dos estudos, em especial sobre ABP.

3 TECNOLOGIAS DE APOIO A APRENDIZAGEM ATIVA

Antes de pensar a respeito da tecnologia na educacao, precisamos definir
primeiro de que tecnologia estamos falando. Munhoz (2014, p. 5) afirma que a
"Tecnologia pode ser vista como produto da ciéncia e da engenharia que envolve um

conjunto de instrumentos, métodos e técnicas que visam a resolucéo de problemas".
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O autor ainda apresenta a Tecnologia da Informag&o como "um conjunto de recursos
tecnologicos utilizados de forma integrada e com um objetivo comum que permite a
criacdo de novos ambientes de ensino-aprendizagem estabelecidos na grande rede,
[..]" e a Tecnologia Educacional como algo que nos apropriamos para "atender as
necessidades de aprendizagem dos alunos, atingir os objetivos de aprendizagem,
analisar e desenvolver qualidade no processo de ensino-aprendizagem e proporcionar
disponibilidade de recursos” (MUNHOZ, p.15)

Levando em conta que as tecnologias estdo presentes no nosso cotidiano,
sua aplicagdo precisa partir da analise do contexto em que se quer aplica-las. Para
tal, se faz necessario identificar primeiro, qual o foco que se quer dar. Se o foco for de
aprendizagem, a tecnologia serve para cumprir o papel de facilitadora da
aprendizagem. Porém, se o foco for a formacéo para a atuacao profissional, o uso da
tecnologia deve aproximar o discente da realidade do mundo do trabalho.

Dessa forma, a tecnologia educacional pode ser vista por dois angulos, o
profissional e o educacional. Existem ferramentas que utilizamos na educacdo que
nao sdo propriamente criadas para fins educacionais, mas que nos auxiliam no
processo de resolucdo de problemas ou na execucao de uma tarefa, como € o caso
da calculadora. Ha outros recursos, no entanto, que sao usados para 0 ensino, como
€ o0 caso de ferramentas de criacdo de questionarios, por exemplo.

- Foco profissional: Apoiar o processo de resolucédo de problemas.
- Foco educacional: Auxiliar efetivamente no processo de aprendizagem.

Refletir sobre esses dois aspectos contribui para compreender melhor qual o
papel da tecnologia na educacéo, e identificar as ferramentas adequadas para apoiar
tanto o processo de resolucdo de problemas quanto o processo de ensino-

aprendizagem.

3.1 ROTEIRO PARA IMPLEMENTACAO DA APRENDIZAGEM BASEADA EM
PROBLEMAS (ABP):

A etapa de planejamento é de suma importancia. E a partir do planejamento
gue os docentes podem reavaliar se os objetivos foram alcancados, se a proposta foi
adequada, se a proposta oportunizou o desenvolvimento das competéncias, dentre

outras reflexdes que podem gerar, apés a sua aplicagdo com os alunos.
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PLANEJAMENTO

Etapas:

1. A primeira etapa é pensar em um problema ou situacao-problema e descrevé-lo.
Pense em como sera apresentado aos alunos. Busque apresenta-los de forma
contextualizada pois "o uso de problemas de contexto real por professores objetiva
a aprendizagem efetiva, a motivacado e o engajamento de estudantes” (CADENA
VON BAHTEN, ENGELHORN, 2017, p. 390). Os problemas podem ser
apresentados através de textos, imagens, videos, experimentos, vivéncias, etc.

2. Depois que o seu problema estiver devidamente contextualizado, é hora de
pensar nos possiveis caminhos que os alunos tomaréo para resolver o problema.
Essa etapa permite levantar hipéteses que serdo importantes para a etapa seguinte.
3. Na etapa anterior, vocé identificou dificuldades que eles possivelmente terdo para
resolver o problema? Essas dificuldades provém da falta de algum conteudo, atitude
ou habilidade que ndo foram desenvolvidos previamente? O problema permite entdo
desenvolvé-las?

4. Que conhecimentos conceituais os alunos precisardo saber para resolver o
problema? Obs. Nesta etapa € que vocé elenca que conhecimentos conceituais sdo
essenciais e elabora os objetivos de aprendizagem. Sao esses objetivos que seréo
utilizados para nortear a avaliacao.

5. Que atitudes e procedimentos serdo necessarios para que eles alcancem o0s
objetivos? Essas atitudes e habilidades tém que ser previstas e acdes precisam ser
consideradas. Por exemplo, se uma das dificuldades € compreender a natureza do
problema, uma sugestéo seria reservar um tempo para lerem e discutirem em grupo,
e depois desse tempo, retomar com a turma o problema, a partir de uma breve
discussao sobre o tema.

6. Partindo da sua realidade e do conhecimento que vocé tem de seus alunos, quais
as dificuldades que vocé identifica que podem surgir durante a execucédo do ABP e
de que forma vocé poderia evita-las?

7. Quantas aulas serdo necesséarias para o ABP, incluindo a etapa de avaliacdo?
Que recursos e espacos serdo necessarios? O que define o tempo, o espaco e 0s
recursos necessarios € o problema, ou seja, tudo dependera da complexidade do
problema.

Lembrando que, para que os alunos investiguem o problema que lhes é
apresentado, é necessario que eles leiam atentamente, interpretem e identifiguem
0S conceitos que ndo sabem e que precisam aprender. Assim saberdo em que focar
durante o processo investigativo. E importante ressaltar que, se os discentes
tentarem resolver s6 com o0 que sabem, ndo poderdo avangar nos seus
conhecimentos cientificos, e nem alcancar os objetivos de aprendizagem. Eles
devem ser encorajados a elencar seus questionamentos e buscar respostas a partir
da pesquisa, discusséo, entrevista com especialistas, palestras, etc.
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EXECUCAO

Etapas:

As etapas do planejamento contemplam o desenvolvimento do problema
em si e 0 processo de resolucédo levando em conta os alunos e os objetivos de
aprendizagem. Agora é hora de aplicar seu planejamento. Segue o ciclo que envolve
a aplicacdo de qualquer ABP. Lembrando que ha niveis de complexidade,
autonomia e atuacado do professor durante a etapa de execugdo, conforme
apresentado na figura 3.

e Apresentacdo do problema, que pode ser segundo o0 hosso modelo no nivel
académico, estruturado, simulado ou profissional. O problema deve ser
apresentado de forma contextualizada e em diferentes formatos (narrativa,
situacao-problema, noticia, em formato de um caso, etc.).

e Em grupo, os alunos definem o problema, discutem, levantam hipéteses e
tentam resolvé-lo com os conhecimentos de que eles dispem. Nessa etapa
€ muito importante que os alunos, em grupo, facam uma leitura atenta e
consigam identificar o problema, e também o que sabem e o que ndo sabem
sobre ele.

e Se ndo conseguirem obter uma solucdo satisfatéria com os conhecimentos
gue o grupo tem, o grupo determina quais conhecimentos adicionais deveréo
buscar. E importante deixar claro aqui, que essa autonomia nio sera
alcancada nas primeiras vezes que os alunos tiverem contato com a ABP.
Levando em conta que 0 nosso modelo prevé, tanto o nivel de complexidade
do problema quanto a autonomia do aluno e atuacdo do professor, em
diferentes niveis. O mesmo podemos dizer em relacdo ao espago-tempo, em
um primeiro momento, os problemas néo irdo exigir que os alunos trabalhem
fora do espaco-tempo da sala de aula. Levando em conta que, a principio, 0s
alunos estardo desenvolvendo a capacidade de se autogerir, € importante
gue nos niveis académico e estruturado, os alunos desenvolvam o ABP com
a presenca constante do professor. Eles terdo muitas davidas tanto quanto
aos procedimentos para resolver os problemas, quanto para compreender o
problema e definir os conhecimentos que precisardo pesquisar. Outra coisa
importante nesses niveis € que os alunos néo terdo ainda desenvolvido
habilidades que s&o essenciais para lidar com problemas, dessa forma, o
professor precisa ficar atento as necessidades dos alunos e mediar o
processo.

Nessa etapa os alunos, individualmente ou em grupo, pesquisam
conceitos, teorias, leis, principios e metodologias necessarias para a resolugédo do
problema proposto na biblioteca do campus ou virtual, na internet, no ambiente de
aprendizagem (MOODLE), junto a especialistas ou fornecido pelo professor, entre
outras fontes para que em um momento posterior possam aplicar em uma solucao.

¢ Quando alcancada a solu¢éo de forma satisfatoria pelo grupo, e o produto
resultante desse processo é finalizado, parte-se para a apresentacao.
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Segue uma lista de possiveis formas que a solucao podera ser
materializada:

- Relatério;

- Projeto;

- Diagnostico;

- Obra de arte;

- Produto;

- Prototipo;

- Procedimento;

- Maquete,

- Proposta de atuagéo;

- Modelo;

- com ou sem apresentacgao oral.

AVALIACAO

A avaliagéo do desempenho individual e/ou coletivo pode ser realizada
sob dois aspectos distintos. Primeiro, sob o aspecto formativo/processual: a
avaliacdo é feita durante a execucdo da atividade, possibilitando indicar pontos
fortes, pontos fracos, oportunidades de melhoria, resgate dos conteudos, revisdo
dos critérios de avaliacéo (indicadores de qualidade) e recuperacdo dos objetivos
da avaliacdo, sem atribuicdo de nota. Exemplos de avaliacdo processual:
comentarios, sugestbes, comparacbes, correcdo publica de exercicios,
selecionados a partir de uma lista distribuida via ambiente virtual de aprendizagem.
E importante destacar que a comunicacdo on-line e a utilizacdo de recursos de
tecnologia educacional, tais como quiz, games, plataformas virtuais de
aprendizagem (ver nota de rodapé 3), antes restritas as disciplinas de EaD, devem
fazer parte da rotina discente e docente das disciplinas presenciais. Tende em vista
gue se configuram como um exemplo adequado para a avaliacdo processual e que
caracterizam o ensino hibrido, uma forte tendéncia que afetard nos proximos anos
a educacao superior.

O segundo aspecto diz respeito a avaliacdo somativa, que envolve a
atribuic&do de notas, onde a média, destas determina a aprovagao ou reprovacao
do aluno e cuja oportunidade de recuperacao é feita exclusivamente por meio da
N-1.

3 Destaque para a plataforma Academia do Khan, plataforma de aprendizagem multioperacional (PC,
tablete e celular) com conteldo, aulas, cursos e recursos de criacdo de atividades interativas, de carater
formativo e processual para as areas de matematica, ciéncias, engenharia, economia, financas,
computacdo, artes e humanidades.

10
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Que instrumentos de avaliagéo temos a nossa disposi¢ao?

e Autoavaliacéo;

e Avaliacdo por pares;

e Prova individual com questfes objetivas e/ou dissertativas;
e Avaliagdo do resultado/solucéo;

e Avaliacdo da apresentacéao oral.

A elaboracéo da avaliacéo parte dos objetivos de aprendizagem. Dessa
forma, é preciso compreender o que se esta avaliando antes mesmo de escolher o
instrumento. Segue entdo, o artigo sobre a taxonomia de Bloom. Esse artigo
norteard a elaboracéo da sua avaliacdo, entdo é de suma importancia que vocé o
leia com cuidado e se aproprie do seu conteudo. Em caso de davidas em como
definir os objetivos de aprendizagem, o corpo docente conta como uma assessora
pedagdgica.

Objetivos de aprendizagem: http://www.scielo.br/pdf/gp/v17n2/al5v17n2

Na ABP se avalia o processo, o problema, o desempenho individual e
coletivo. Como o professor esta envolvido com o ABP, fica dificil para o professor
avaliar o processo de ABP que esta acontecendo na sua aula, pois a dinamica da
ABP ndo d4 muitos espacos de tempo para que o professor faca reflexdes
avaliativas durante a execucédo da atividade. Por isso, é factivel admitir a presenca
de um avaliador externo na sala, para fazer um levantamento mais detalhado,
preciso e imparcial a respeito dos pontos positivos, negativos ou possibilidades de
aprimoramento. Registros em video ou fotos também podem auxiliar na avaliagao
posterior. Porém, devem ser utilizados com cautela, pois tais registros ndo poderao
ser publicados (em sites de noticias, entrevistas, exposi¢cles, revistas ou artigos
cientificos) sem a anuéncia formal e por escrito dos que neles estiverem expostos.

O problema descrito na atividade proposta pode ser avaliado de acordo
com seu nivel de realidade (académico, estruturado, simulado e profissional). Estes
niveis estao detalhados nos itens 5.1.1 a 5.1.4.

Destacando que, uma das vantagens da ABP € desenvolver os
conhecimentos, atitudes e habilidades que sao tdo importantes para a formacao
profissional de forma integrada. As Figuras 2a e 2b trazem duas taxonomias -
taxonomia original e revisada (FERRAZ; BELHOT, 2010). Acesse no artigo acima,
os quadros 1, 2, 3 e 4 para se aprofundar sobre eles.

11
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Figura 2: a)Original; b) Revisada
Fonte: Ferraz e Belhot, (2010)

4 IMPLEMENTACAO DO NOVO MODELO DE APRENDIZAGEM

A introducdo de Metodologias Ativas de Aprendizagem (MAA) em uma
instituicdo de ensino superior € um desafio importante, pois provoca mudancas
disruptivas na forma de pensar o processo de ensino-aprendizagem. A comecar pelo
verbete “disruptivo”, que ainda ndo é reconhecido em alguns dicionarios e editores de
texto. De acordo com a definicAo encontrada no Dicio - Dicionario On-line de
Portugués, disruptivo é atribuido “...a uma inovacéao tecnolégica (produto ou servico)
capaz de derrubar uma tecnologia ja preestabelecida no mercado. [..] Que tem
capacidade de romper ou alterar’. De fato, ja temos preestabelecido o processo
tradicional de ensinar, com as carteiras enfileiradas, o professor falando e os alunos
escutando. Este método funcionou durante séculos até o surgimento e massificagdo
da Internet, a partir dos anos 1990. Nos anos 2000 em diante, vimos 0 encerramento
da era da informacé&o no século XX e o inicio da era do conhecimento no século XXI.
Atualmente, estamos vivenciando a quarta revolugdo industrial, convergindo

tecnologias digitais, fisicas e bioldgicas em um mundo cibernético. A industria 4.0 e
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seus atores - Internet das Coisas, computacdo em nuvem e informatizacdo da
manufatura — fazem parte do nosso dia-a-dia. Contudo, a forma de ensinar persiste
muito semelhantemente a 1088, ano de fundacéo da Universidade de Bolonha.

As mudancas provocadas pelas tecnologias da informacdo e da
comunicacao produziram uma visao de educacao que mostra a necessidade de inovar
0 processo educativo. Essa busca pela inovagao e pela reforma do ensino superior
através da implementacado de MAA parte da urgéncia em desenvolver habilidades e
competéncias que, hoje, tdo importantes quanto conceitos e técnicas, Sao
fundamentais para promover a formacdo de qualidade no ensino superior,
amplamente discutida em nivel nacional e internacional (BELHOT, 1997;
BROCKMAN, 2013; COLENCI, 2000; RIBEIRO, 2010; PINTO et al, 2014; RIBEIRO,
2016; SILVA; CECILIO, 2007). “Além disso, uma vez que os problemas tém se tornado
cada vez mais complexos, exigindo profissionais das mais diversas areas para que se
possa resolvé-los, torna-se imprescindivel que o engenheiro seja capaz de trabalhar
em equipes multidisciplinares” (JENSEN apud SIMON et al, 2003), ndo se
restringindo, é claro, somente a area de engenharia, mas também a todas as areas
do conhecimento. Portanto é vital que os discentes durante a sua formagéo vivenciem
e desenvolvam, dentre outras habilidades, a criatividade, o trabalho em equipe, a
colaboracédo, a tomada decisdes, a comunicacdo e solucao de problemas. Além da
formacdao discente, Silva e Cecilio (2007) apontam outra questdo importantissima, que
€ arelacdo entre teoria e pratica, em que os professores precisam ter ndo sé o dominio
cientifico e profissional, mas também pedagdgico. Em vista da demanda para
relacionar teoria e pratica, ou seja, oferecer um ensino em que os conhecimentos
transmitidos no ensino superior sejam significativos e relevantes, os docentes
precisam aplicar novas metodologias que aproximem a academia do mercado do
trabalho.

Diante do cenéario atual e a necessidade de integrar teoria e pratica, a fim
de aproximar empresa e universidade, a Faculdade SATC, Instituicdo de Ensino
Superior privada, filantropica e sem fins lucrativos, sediada em Criciima/SC, busca,
através da pesquisa e implementacdo de MAA, a inovagcdo no processo de
ensino/aprendizagem oportunizando aos discentes uma vivéncia mais significativa e
relevante e, aos docentes, a formacdo continuada. Entretanto, as mudancas
metodoldgicas que sdo essenciais para atender as demandas do mercado de trabalho

e promover a formacédo que se deseja, dependem de um projeto que contemple a
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mudanca cultural, em que professores e alunos, possam incorporar novas formas de
conhecer, ser, fazer e aprender. Cientes da complexidade do contexto educacional no
ensino superior e as dificuldades encontradas para a implementacdo de novos
modelos de ensino, propde-se a implementacdo de MAA através da aprendizagem
baseada em problemas (ABP), em diferentes niveis de aplicacao.

Segundo Ribeiro (2010), a aprendizagem baseada em problemas oferece
uma seérie de vantagens, dentre elas, que os discentes se mostram mais motivados
durante o processo, percebem a relevancia do que aprenderam durante a formacéao
profissional e o desenvolvimento das habilidades e competéncias que o mercado
almeja e que foram anteriormente apresentadas no artigo. Segundo as pesquisas,
apesar de existir a possibilidade de 4% a 20% dos alunos ndo se adaptarem ao ABP,
em geral, mesmo aqueles que ndo se adaptam preferem a ABP aos métodos
convencionais (ALBANESE; MITCHEL, VERNON; BLAKE, DOCHY et al. apud
RIBEIRO, 2010). Baseando-se na pesquisa apresentada por Ribeiro (2010) e outros,

apresenta-se a seguir um modelo de implementacéo de ABP dividido em 4 niveis.

4.1 ABP — MODELO DE IMPLEMENTACAO A NIVEL INSTITUCIONAL

Por meio das pesquisas realizadas na aplicacdo da Aprendizagem Baseada em
Problemas (ABP), nas investigacdes sobre modalidades em que esta permite ser
aplicada e no conhecimento obtido via experiéncias de ABP desenvolvidas dentro da
sala de aula, foi desenvolvido um modelo de implementagdo que visa inserir a ABP
no curriculo dos cursos. No desenvolvimento dessa proposta, foram considerados
aspectos relacionados ao comportamento do professor, ao comportamento do aluno,
as questdes de infraestrutura apropriada e as relacdes existentes entre academia e
inddstria.

Foram elencados quatro niveis para buscar a implementacdo da ABP (Figura 1),
gue se inicia no Nivel 1 - o mais basico e o primeiro a ser aplicado no curriculo do
curso, até o Nivel 4 que é o mais avancado e o ultimo a ser aplicado. Cada nivel é
composto por quatro atributos e cada atributo € dividido em uma escala de quatro
valores. A seguir sdo designados cada nivel separadamente, juntamente com seus

atributos e valores.
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Niveis de Implementacdo da Aprendizagem Baseada em Projetos

-
o
7

1

NIVEL DE ABP

50 ATRIBUTOS DA ABP

/| Académico
Autonomia

montor ada

Consultor
Smulado

VALORES DOS ATRIBUTOS

Figura 3. Niveis de implementacdo da ABP descrevendo os atributos e seus valores
Fonte: Os Autores

(@) Nivel 1: Desafio Académico

O nivel 1 é composto pela ABP inicial. E o nivel das descobertas,
experimentacdes, € o momento em que aflicdes emergem ao lidar com a possibilidade
de algo dar errado ou sair do controle. No nivel 1, o atributo Espago-tempo utilizado
tem o valor 10. Este numero corresponde a porcentagem do tempo de aula utilizado
na atividade de ABP, em relagdo a carga horaria total da disciplina. Como por
exemplo, no caso de uma disciplina com carga horaria total de 60 horas (20 encontros
mensais de 3h cada), seriam utilizadas 6 horas (10% da carga horéria, equivalente a
dois encontros) para o desenvolvimento da atividade em ABP. Em relac&o ao espaco,
é plausivel considerar que, considerando-se 0 pouco tempo, somente o ambiente
fisico da sala de aula seréa utilizado. Nada impede, entretanto, a utilizacdo de outros

espacos académicos de aprendizagem (biblioteca, laboratério de informatica, oficina).
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Em relagdo ao atributo “Autonomia Discente”, este possui o valor
“Autonomia Estimulada”, pois se entende que o aluno, no primeiro contato com a ABP,
nao tem experiéncia neste modo de aprender e traz arraigado consigo a educacao
tradicional. Dessa forma, a autonomia para aprender a resolver problemas deve ser
constantemente estimulada; os alunos precisam ser constantemente estimulados e
desafiados a resolver os problemas e perceberem sua importancia e significado.

O atributo Papel Docente € definido como Mediador — aquele que aproxima
as partes interessadas (Professor-alunos e alunos-alunos) - a fim de fechar um
negécio. Por "negdécio" entenda-se como Aprendizagem. O mediador faz as
provocacoes, apresenta os desafios, indica fontes de pesquisa e direciona os alunos
a encontrarem as solucdes. Este papel exige que o professor-mediador realize
momentos expositivos de curta duracdo e intervencfes durante a atividade em ABP
para dar continuidade ao processo. O acompanhamento e o direcionamento dos
grupos sao constantes.

O ambito do problema desenvolvido na ABP é o Académico. Neste, temos
a ABP focada em um tépico especifico de uma disciplina. O trabalho académico
colaborativo (em grupos) é aplicado e sdo encontradas solu¢des pelos grupos que
apresentam certa semelhanca entre si e poucas chances de ineditismo e

originalidade, devido as poucas variaveis e a baixa complexidade do problema.

(b) Nivel 2: Estruturado
O atributo Espaco-tempo no Nivel 2 apresenta um valor de 25, ou seja,

deve-se utilizar 25% do tempo da carga horéria total da disciplina com atividades que
envolvam a ABP. Considerando novamente uma disciplina de 60 horas, teriamos 15
horas em ABP — o equivalente a cinco encontros, de um total de vinte. Com um tempo
maior, ha mais possibilidades de extrapolar o espaco da sala de aula e utilizar outros
ambientes, geralmente limitados aos ambientes académicos da universidade
(biblioteca, laboratérios de informatica, oficinas). Ha flexibilidade na execucao: o
professor pode planejar uma atividade em ABP com durag&o de cinco encontros ou
duas atividades: uma inicial, de dois encontros, ambientada no nivel 1 e outra, mais
elaborada, de trés encontros, conforme os parametros do nivel 2. A intencdo €&
proporcionar a alunos e professores maior tempo de convivio com a metodologia,
permitindo uma avaliagcdo mais criteriosa dos progressos e eventuais fracassos
obtidos.
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Em relagdo a autonomia, esta passa a ser “Gerida”. Supondo-se que ja
tenha ocorrido a estimulacdo em experiéncias anteriores, os alunos ja apresentam
uma discreta competéncia para a autoaprendizagem e para a proatividade. Assim, ao
invés de constante, a estimulacao por parte do professor passa a ser frequente.

O Mentor €, segundo o dicionario Michaelis, um individuo reverenciado
como sabio e aquele que inspira, orienta, guia e estimula alguém. As proposicoes
podem ser menos estruturadas e com nivel de complexidade intermediario. O mentor
respondera as perguntas dos alunos fazendo outras; indicara possibilidades (“E se..”)
e apresentara cases passados, como 0 objetivo de inspirar a busca de novas
descobertas. O professor faz intervencdes expositivas grupais (falar para um grupo
especifico) e coletivas (falar para toda a turma ao mesmo tempo) a medida em que
sao necessarias, com menor frequéncia em relacdo ao Nivel 1. Porém, deve haver o
acompanhamento constante dos grupos, como € caracteristico do primeiro nivel.

O ambito passa a ser o Estruturado. Neste, temos a resolugcdo de
problemas que abordam situacdes de média complexidade que exigem integracao de
conhecimentos de duas ou mais disciplinas concomitantes (atividade interdisciplinar)
ou como pré-requisitos (atividade que aproveita conceitos aprendidos no passado na
atividade presente). As atividades ABP, neste nivel, poderdo, em alguns casos,
extrapolar o espaco da sala de aula e a visita in loco (no local onde o problema esta
acontecendo) é uma possibilidade facultativa, mas real. A apresentacéo (sintese) do
trabalho pode ser estendida a comunidade externa interessada (profissionais liberais,
representantes e gestores de empresas), além daquela normalmente feita a turma. As
solugdes precisam ser validadas via pesquisa estruturada (referéncias, justificativa,

métodos, resultados, discussdo dos resultados e concluséo).

(c) Nivel 3: Simulado

Estando no nivel 3, a metade do tempo de aula (50%) sera disponibilizada
para atividades ABP. Dessa forma, das 60 horas de referéncia, 30 serédo destinadas
as praticas ativas, onde os alunos passam a atuar como protagonistas do processo
de aprendizagem; adquirem maiores responsabilidades e alcancam resultados mais
elaborados, diante de situacdes complexas de aprendizagem, obtidas a partir de
observacfes profissionais, nas lojas, escritérios, agéncias e fabricas. O espago da
sala de aula é extrapolado, instigando os alunos a observarem a situacéo-problema

em seu habitat natural — ruas, pracas, fabricas, agéncias, escritorios, na area rural de
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uma fazenda, dentro de uma mina de carvdo, nos meios de transporte, hospitais,
bancos, outras escolas, a sua propria casa, etc...

Partindo do pressuposto de que a situagcado escolhida faz parte da tarefa
gue o aluno executa na sua empresa Oou que esta presente no seu dia-a-dia, 0
engajamento se da de forma espontanea, sem a necessidade intrinseca, a partir do
professor, de dar significado a atividade. Também faculta a este (o professor) a
motivacdo permanente do aluno. A autonomia do aluno €, portanto, monitorada,
havendo necessidade de estimulacfes ocasionais para que 0s alunos ndo percam o
rumo do processo. Portanto, o professor atua como um consultor, agindo por demanda
e atendendo aos alunos a medida em que estes o procuram.

O ambito Simulado significa que a solucédo obtida para aquele problema
real exposto no inicio da atividade ABP é apresentada e validada, mas néo aplicada
de fato. Um projeto de engenharia de uma ponte rolante pode ser simulado e validado
a partir de dados reais (materiais construtivos, dimensdes, atrito, lubrificagéo, itens de
seguranca, dimensfes, consumo de energia, fator de seguranca, capacidades
maximas, etc.) sem, no entanto, a ponte ser construida e utilizada. Da mesma forma,
uma discussédo em uma disciplina de sociologia sobre o comportamento agressivo de
motoristas pode ser sintetizada em uma campanha publicitaria ou pedéagio, sobre
direcdo defensiva sem serem concretizadas de fato.

De qualguer forma, a resolucdo do problema simulado exigira integracao
de conceitos de uma disciplina e resgate de conhecimentos adquiridos em outras e,

consequentemente, desenvolvera competéncias e habilidades para o mercado.

(d) Nivel 4: Profissional

No nivel 4, praticamente todo o tempo de aula (90%) é dedicado as
atividades ABP. Em oposicao, o espaco da sala de aula é minimamente ocupado, se
restringindo aos encontros com o professor-orientador. O desenrolar da atividade se
da no espago-tempo onde o fendbmeno a ser investigado ocorre. O aluno passa a ser
o maior responsavel pelo direcionamento e cumprimento das metas pré-
estabelecidas, tornando-se responsavel por sua autonomia plena. Neste contexto, a
ponte rolante e o pedagio, citados no nivel anterior, seriam executados e seus
resultados avaliados de acordo com critérios profissionais (custo, viabilidade técnica,
ética, seguranca) para atestar ou ndo sua competéncia em resolver problemas. N&ao

h& momentos expositivos coletivos e as conversas professor-aluno s&o individuais. E
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a situagdo que deveria ser exemplificada pelos TCCs — Trabalhos de Concluséo de
Curso. Porém, é t4cito e explicito que uma parte importante dos alunos, educados na
formacdo tradicional, ao se matricularem na disciplina de TCC, ndo apresentam as
competéncias, habilidades e atitudes necessarias para adentrar o nivel mais elevado
da ABP. O professor, que em tese deve atuar como orientador, retorna ao Nivel 1,
mediando, estimulando a autonomia e assumindo responsabilidades sobre cobranca
de prazos, cumprimento de metas e andlise de resultados. Este € o motivo pelo qual
o0 TCC causa situacdes de estresse e desconforto aos alunos: os educamos durante
todo o ciclo académico na forma passiva, tradicional, unilateral, ndo-autbnoma e presa
a um ementério tedrico para, repentinamente, introduzi-los em um processo ativo,
contemporaneo, multilateral, com autonomia completa e livre para obter novas
descobertas baseada em experimentacdes concretas. Em consequéncia, caem nas
maos dos membros de banca trabalhos desorganizados metodologicamente, com
falta de originalidade, textos com contornos sobre o tema, mas sem explora-lo com
profundidade e apresentacdes orais desestimulantes, para ndo dizer desastrosas. E
a férmula certa para criar constrangimento a todos os envolvidos, além do proprio
aluno — desde os professores do ciclo basico até o orientador do trabalho.
Concluindo a explanagao sobre os niveis de ABP, o legado mais importante
€ a capacidade de imputar ao aluno competéncias, habilidades e atitudes que vao
além da assimilacdo de conteudos e compreensao dos fendbmenos fisicos ou sociais.
Trabalhar em grupo, proatividade, respeitar e contra argumentar opiniées, investigar
fatos com profundidade, procurar solu¢des criativas (pensar “fora da caixa”), zelar pelo
bom relacionamento entre pares, admitir a falta de conhecimento sobre um assunto e
partir para a descoberta deste, estudar para aprender e ndo para obter a nota — sao

exemplos de atitudes desejadas pela sociedade laboral do século XXI.

5 CONSIDERACOES FINAIS

E importante considerar que a aplicabilidade dos niveis de ABP as
disciplinas pode ser discutida conforme sua natureza, devido as limitagdes impostas
pela estrutura disciplinar dos cursos, dispostas em grades curriculares. Dessa forma,
é plausivel pensar que o professor possa, em uma disciplina, atingir o nivel 2 e, em
outra, o nivel 3 como limiares, sem conseguir passar para o nivel seguinte. Por outro

lado, a impossibilidade de aplicar os niveis 1 e 2 indica que ha problemas estruturais
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contundentes, impedindo de definir o objetivo, a importancia, o protagonismo e a
utilidade da disciplina. Além disso, a elevacao de nivel de cada atributo, pode néo
ocorrer na mesma intensidade - um problema de ambito simulado (Nivel 3), trazido
para dentro da sala de aula por um aluno que ja atua no mercado de trabalho, pode
ocorrer com o docente fazendo o papel de mediador (Nivel 1), devido a inexperiéncia
deste aluno em gerir projetos de maior responsabilidade. Na verdade, é uma situacao
possivel, mas incomum, de acordo com os estudos de caso observados
(RIBEIRO,2016; FERNANDES, 2010). A implementacao integral da ABP (em todas
as unidades de aprendizagem do curso e em seu nivel mais avancado) exige a
atualizacdo do curriculo pleno dos cursos. Entretanto, a proposi¢do aqui exposta, de
aplicacao escalonada da ABP, ndo considera esta necessidade. A plenitude da ABP
exige a conscientizacao dos professores de sua necessidade, a aplicacdo escalonada
nos curriculos tradicionais, a mudanca radical do curriculo baseado em disciplinas
para o curriculo baseado em competéncias e a imerséo da universidade no universo
profissional e vice-versa, via firmagcdo de parcerias solidas empresa-escola, com
disponibilidade de projetos de pesquisa remunerados (bolsas) e estagios extra
curriculares; unidades de aprendizagem universitarias instaladas dentro das
empresas e unidades laboratoriais das empresas, montadas no espaco fisico da
universidade. E, portanto, um processo em que estaremos desenvolvendo, adaptando

e auxiliando os professores na sua implementacéo.
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